Kopp Mdria — Skrabski Arpdd

Hogyan teremthet6 politikai
kozosség egy individualista
tarsadalomban?

orszdgokhoz hasonlithat6é ebben a tekintetben. Hofstede igen
nagy tudomanyos visszhangot kivalté kulturalis dimenzidit elsé
esetben vizsgiltuk orszdgos reprezentativ mintdn 2006-ban.!
Eredményeink megegyeztek a Hofstede dltal IBM-munkatédrsak kozott
végzett kutatasok eredményével, amely szerint a kozép-eurdpai népek,
a csehek, a lengyelek, a szlovakok, a németek a mienknél lényegesen
kollektivistdbb tarsadalomban élnek, igy 6ket konnyebben lehet egysé-
ges magatartdsra rivenni, kozosségbe szervezni. A magyar tarsadalom-
ban (éppen az individualista beallitottsag miatt) hAirom ember mar négy
partot alkot, igen jo taptalaja van a széthuzdsnak, ellenségeskedésnek.
Ha ez igy van, hogyan lehetséges, hogy mégis az angolszdsz orszagok
a legeredményesebbek, amelyek szintén individualista tarsadalmak?
Hogyan lehet kozosséget, kozosségeket teremteni egy ilyen dllamban?
Hofstede az IBM-alkalmazottak kozott a vildg szdmos orszagiban
végzett kutatdsai alapjan négy kulturilis dimenziét allapitott meg,
amelyek alkalmasak lehetnek a nemzeti kultardk kozotti kiilonbségek
megragadasara,? ezek:
a hatalmi tavolsag,
az individualizmus-kollektivizmus,
a férfiassag-ndiesség,
a bizonytalansagkerilés.

a magyar tarsadalom rendkivil individualista, csak az angolszdsz

I Bodi-Hofmeister-T6th—Kopp 2008.
2 Hofstede 1993; Hofstede-Hofstede 2005; www.geert-hofstede.com.
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Ezekhez a dimenzidkhoz, tdvol-keleti hatasra egy otodiket is tarsitot-
tak: a hosszu, illetve rovid tava idGorientaciot.

A Hungarostudy 2006 korra, nemre és lakohelyre nézve reprezenta-
tiv felmérés soran a Hofstede-féle kérdéiv Hofmeister-Téth Agnes altal
roviditett valtozatat csupan az aktiv foglalkoztatottak korében vettik
fel 3 mivel ez a kérd6iv a munkahelyi szitudciokra vonatkozé kérdé-
seket is tartalmaz. Az igen részletes pszicholdgiai, egészségre, szocia-
lis és demogrifiai helyzetre vonatkozo otthoni interjd keretében 2800
embertdl kérdeztiik ki a Hofstede-féle kérd6ivet.4 Hofmeister-T6th és
munkatarsai bécsi és budapesti menedzserek kozott végeztek vizsga-
latot ugyanennek a skildnak a segitségével.5 A Hofstede-féle és a sajat
felmérésiink eredményei alapjan a magyar aktiv foglalkoztatottak kul-
turdlis jellemz6i kozil a legfontosabb mindhdrom felmérés eredményei
szerint a bizonytalansigkerilés volt.

A magyar tarsadalmat jellemzd kulturdlis dimenzidkat az 1. tdblazat
mutatja.

1. tablazat. A Hofstede-féle kulturalis dimenziok pontértékei* a
Hungarostudy 2006 felmérés, valamint a Hofmeister-Toth Agnes 4ltal
végzett két felmérés eredményei alapjan

Hungarostudy Hofstede Hofmeister-

2006 (2001) Toth (2005)
Bizonytalansigkertlés 98 83 79
Individualizmus-kollektivizmus 76 80 88
Rovid tavua idGorientacio 45 50 30
Hatalmi tavolsag 43 46 46
Férfiassag-ndGiesség 34 88 45

*Az indexek terjedelme nagy minta esetében dltaldban 1-100 kozé esik, de
ennél magasabb érték is el6fordulhat.

A magyarokra ma legjellemz6bb a bizonytalansagkertilés, a teljes fog-
lalkoztatott népesség korében még magasabb értékd, mint a menedzse-
rek kozott, a 0-100 pontos skaldn 98-as értékdi.

A bizonytalansagkertilés utdn egy egészen mas dimenzio, az individu-
alizmus pontszdma a legmagasabb, a teljes népesség korében ugyan va-

3 Hofmeister-Toth-Bauer 1995; Hofmeister-T6th 2000, 21-31; Hofmeister-Téth et al.
2005.

4 Bodi-Hofmeister-Téth—Kopp 2008.

5 Hofmeister-Toth-Bauer 1995; Hofmeister-Toth 2000; Hofmeister-T6th et al. 2005.
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lamivel alacsonyabb értékd, mint a menedzserek kozott, de nemzetkozi
0sszehasonlitdsban is igen magasnak szdmit. A Hofstede-féle, 69 orszig
adatait tartalmazé adatbazis tantisédga szerint az individualizmus értéke
legmagasabb az Egyesiilt Allamokban (91 pont) ezt koveti Ausztralia (90
pont) és az Egyesiilt Kirdlysag (89 pont), a Hofmeister-T6th-féle vizsga-
lat szerint Magyarorszag Kanadadval és Hollandidval megegyez6 80-as in-
dexértékkel a negyedik helyen szerepel. A Hungarostudy 2006 eredmé-
nyei szerint Olaszorszdggal egyttt kozvetlentil Belgium el6tt (75 pont),
a hatodik helyen 4llunk, azzal a kiilonbséggel, hogy a mi vizsgilatunk
nem IBM-alkalmazottakra, hanem a teljes foglalkoztatott népességre
vonatkozik. Az index értékei egyes kozép- és dél-amerikai orszagokban
a legalacsonyabbak, valamint a T4dvol-Keleten.

A tovabbi mutatok koziil a magyar tarsadalomra inkabb rovid tava
id6orientacio jellemzd, ez elsGsorban a tavol-keleti kultardktol kilon-
bozik jelentésen. (Az 50 feletti érték jelent hosszu tava idGorientdciot,
hosszu tavu tervezést.)

Az 6tvennél alacsonyabb hatalmi tdvolsag index kapcsolatban allhat
az individualizmussal, az 50 feletti értékek a hierarchia eltéré szintje-
in elhelyezked6 egyének kozotti tdvolsdg mértékét és elfogadasit jel-
zik. Az index magas értékével jellemzett tdrsadalmakban elfogadott
— s elvart — az ala-folérendeltségi viszony, mig az alacsony értéket ado
tarsadalmakban az a vélemény jellemz6, hogy az egyenrangu kollégik
onkéntes egyuttmiikodése biztositja leginkdbb a sikerességet. Minél
magasabb az index értéke egy adott kultiiraban, annal nagyobb a hatal-
mi tdavolsdg a tarsadalmi szerepl6k kozott. A magyar tarsadalom tehat
inkdbb a demokratikus egytittmtikodést tekinti a sikeres munka alapja-
nak. Ez a jelenség arra utal, hogy egy individualista tarsadalomban nem
autokratikus modszerekkel, hanem csak a demokratikus egytittmiiko-
dés megteremtésével lehet igazi kozosséget formalni. Demokratikus
— vagy legalabbis demokratikusnak érzett — kornyezetben az emberek
rendkiviili teljesitményekre képesek, ha ugy érezhetik, hogy szabadon,
sajat bels6 késztetésbdl végzik a feladataikat.

A férfiassig-néGiesség dimenzidbeli elhelyezkedés alapvetSen attél
fugg, hogy az adott tarsadalomban a férfiaknak (siker, teljesitmény, ra-
mendésség), illetve a néknek tulajdonitott értékek (életmindéség, szoli-
daritas, gyengédség) dllnak-e a kozéppontban.c A férfias kulttrikban,
amelyek az index magasabb értékével jellemezheték, a nemek szerepe
nagyon €lesen elkiilontl. Legalacsonyabb az index értéke a Skandinav
orszagokban Svédorszidg esetében 5, Norvégidban 8, Dinidban 16.

6 Hofmeister-Toth-Bauer 1995.
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Mind a Varga Karoly7 iltal vezetett, mind pedig a GLOBE-kutatass
enyhén néiesnek talalta tarsadalmunkat. A tdrsadalom hazankban a , ke-
mény” tényezbket, példaul a jovedelem, el6rejutas lehetGsége hatrébb
rangsorolta, mint az ugynevezett , puha” faktorokat, amilyen példiul a
munkahely biztonsdga és a j6 munkatarsi kapcsolatok. A Hungarostudy
2006 szerint az index erésen a ndies jellemzdék iranyaba tolddott el.
(34 pont a 100-bdl.) Ez azért nagyon érdekes, mert kordbban a magyar
tarsadalmat a leginkabb férfias tarsadalmak kozott tartottdk szamon.?

Az eredmények egybecsengenek a Hungarostudy 2006 soran felvett
aspiracios kérdéiv eredményeivel, amelyek arra mutatnak, hogy a ma-
gyar tarsadalom minden rétege magasabbra értékeli a belsé értékeket
(kapcsolat, fejl6dés) a kiilsé értékeknél (gazdagsag, kiils6 megjelenés,
hirnév).10 Szintén egybevag azzal a tobb szerz6 altal megerdsitett ered-
ménnyel, hogy a magyar tarsadalom az eurdpai orszagok koziil a leg-
inkdbb csalddbarat. Mig egyes eurdpai orszdgokban, igy Litvdnidban,
Belgiumban, Finnorszdgban mar 50 szdzaléknal kevesebben vélekednek
ugy, hogy nem lehet igazan boldog az, akinek nincsen gyereke, ez az
ardany nalunk a legmagasabb az eurdpai orszagok koziil.ll A magyar tar-
sadalom tehdt az értékek szintjén igen jol all, ez rendkivili er6forras le-
hetne, amire épithetnénk. Mi a magyardzata annak, hogy a mai magyar
tarsadalom mégsem tud élni ezekkel az er6forrasokkal?

Egy tarsadalom csak akkor lehet egészséges, ha vannak olyan kozos
értékek, célok, amelyeket az emberek tulnyomé tobbsége elfogad, és
erGs az ugynevezett tarsadalmi téke, a bizalom, a kolcsonosség és a civil
szervezetekben valo részvétel. Ezzel szemben a mai magyar tarsadalom-
ra a kozos értékek, célok dramai csokkenése és a tarsadalmi téke soha
nem latott erodilodasa jellemzé.12

Az utdbbi évtizedekben vilt a szocioldgiai, kozgazdasigi irodalom
egyik kozponti fogalmava a tarsadalmi t6ke. Az alapvet6 elméleti hattér
e megallapitas: a bizalmon és egytittmiikodésen alapul6 emberi kapcso-
latok hal6zata jelent6s tarsadalmi eréforrds. Egyértelmten igen szoros
kétirdnyud kapcsolat mutathato ki a tarsadalmi téke és az egészségi alla-
pot, élettartam, életmindség, de még a gazdasagi fejlédés mutatéi kozott
is. A tarsadalmi t6ke alacsony foka szoros kapcsolatban all az érték-

7 Varga 1983.

8 Bakacsi 1998.

9 Hofstede-Hofstede 2005.
10 Martos 2008.

11 Nagy-Pongracz-T6th 2005; Pongracz-S. Molnar 2000; www.tarki.hu/adatbank-h ]

hok/szerepvalt/pongracz97.html.
12 Skrabski 2008.
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vesztett, anomids lelkidllapottal. A magyar népesség korében — azonos
modszerekkel végzett vizsgilataink eredményei szerint — a tarsadalmi
téke jellemza6i 1995 és 2002 kozott javultak, mig 2002 és 2006 kozott
rendkiviil nagy mértékben romlottak. Ezzel pirhuzamosan az anémia,
értékvesztés mutatoi is jelentésen emelkedtek 2002 és 2006 kozott.
Vizsgalatainkban a tdrsadalmi bizalmatlansag mértéke volt a me-
gyék, kistérségek kozotti haldlozasi, egészségi kiillonbségek egyik leg-
fontosabb elérejelzdje.13 Nemzetkozi felmérések szerint a legmagasabb
bizalomértékeket a gazdaségilag is igen sikeres skandindv orszdgokban
talaltdk, a norvégek 65 szizaléka, a svédek 60 szazaléka allitja, hogy a
legtobb emberben meg lehet bizni, tehat a norvégeknek csupin 35 szi-
zalékat, a svédeknek 40 szazalékat jellemzi a tarsadalmi bizalmatlan-
sdg. Ma Magyarorszagon ezzel éppen forditott aranyokat taldlunk.
1995-ben Magyarorszdgon az emberek 63 szazalékait jellemezte a tar-
sadalmi bizalmatlansig, ennyien értettek egyet azzal az 4llitdssal, hogy
,az emberek dltaldban aljasak, 6nzéek, akik csak ki akarjak hasznalni
a masikat”. Ez az ardny, ugyanazzal a kérdéssel vizsgalva 2002-re vala-
melyest csokkent, 58 szdzalék volt. 2006-ban viszont mar a megkérde-
zettek 69 szadzalékit jellemezte ez az allitds. Még megdobbentébbek a
valtozasok azzal a véleménnyel kapcsolatban, hogy ,,senki sem torédik
azzal, hogy mi torténik a masikkal”. Ezzel az allitdssal 1995-ben a ma-
gyar népesség 63 szazaléka egyetértett, 2002-ben mar csak 48 szazalé-
ka, mig ugyanez az ardny 2006-ban 81 szazalékra emelkedett. Szintén
igen jelentésen valtozott a ,legbiztosabb nem bizni senkiben” allitas-
sal egyetért6k ardnya, 1995-ben 56 szdzalék volt, 2002-ben 54 széiza-
1ék. 2006-ban a megkérdezettek 70 szazaléka valaszolta ezt azok koziil,
akik esetében 2002-ben csak minden masodik ember érezte igy. Annak
ellenére, hogy korabban a civil tdrsadalom fokozatos erésodése volt jel-
lemz6, 2002 és 2006 kozott az egyesiileti tagok aranya 13 szazalékrol
10 szdzalékra csokkent a feln6tt népesség korében. A civil szervezetek-
ben valo részvétel a férfiak id6 el6tti halalozasi kiilonbségeinek szigni-
fikans el6rejelzGije, az alacsony civil szervezeti részvétel magasabb id6
el6tti haldlozassal jar.14 ElsGsorban a fejlettebb régiokban magasabb a
civil szervezetekben résztvevék aranya. Putnam!s alapvet6 tanulmaénya
nyomdn a civil szervezetekben val6 részvétel a tirsadalmi téke egyik
legfontosabb mutatdja. Fukuyama kilonbozé orszagok helyzetét, 16

13 Skrabski-Kopp-Kawachi 2003.
14 1. m; Skrabski 2003.

15 Putnam 1993.

16 Fukuyama 1995.
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Putnam az olasz tartomédnyokat 6sszehasonlitva bizonyitotta, hogy a
gazdasagi prosperitas szorosan Osszefiigg a tarsadalmi tGke erGsségével.
Azokban az orszagokban, illetve tartomanyokban, ahol a tarsadalmi
t6ke, az emberek kozotti bizalom erds, a gazdasag is sokkal jobban m-
kodik. A tarsadalmi t6ke mutatdinak fenti valtozasai is szoros kapcso-
latot mutatnak a magyar gazdasig helyzetével.

Az értékvesztést, kilatdstalansagot jelz6 anémiamutatok a kronikus
stressz lelkiallapotdnak legmegfelelébb jellemz6i mind az egészségi
allapot, mind az életmindség jelentds rosszabboddsaval jarnak egytitt.
Azoknak az ardnya, akik ugy vélekedtek, hogy ,, az ember egyik naprol a
masikra él, nincs értelme el6re terveket sz6ni”, négy év alatt drasztiku-
san nétt, 52 szazalékrdl 69 szazalékra. Akik agy vélték, hogy ,minden
olyan gyorsan valtozik, hogy az ember azt sem tudja mar, hogy miben
higgyen” 72 szazalékrdl 82 szazalékra emelkedett. Azok ardnya, akik-
nek az volt a véleménytik, hogy , manapsig alig tudok eligazodni az élet
dolgaiban” 66 szazalékrol 75 szazalékra nétt. A 2002-ben is mar igen
magas anémiaértékek 2006-ra tovabb novekedtek, ami a magyar tarsa-
dalom igen stlyos erkolesi és lelki allapotara utal.

A szabalysért6 magatartas, az a vélemény, hogy , aki vinni akarja va-
lamire, rakényszerul arra, hogy egyes szabalyokat athagjon” mar 2002-
ben is magas ardnyban volt jellemz6, a megkérdezettek 80 szazaléka
valaszolta ezt. 2006-ban ez az ariny 84 szazalék lett. Erdekes modon,
mig a tobbi anémiavaltozé egyértelmtien rosszabb egészségi 4llapottal,
életminGséggel jar egylitt, a szabdlysért6 magatartas inkabb egészségvé-
dé faktorként jelent meg. Ez arra mutat, hogy a magyar tarsadalomban
bizonyos értelemben még ma is a talélés feltétele egyes szabalyok 4t-
hagasa. Azt mar Andorka Rudolf is tobbszor elmondta, hogy a magyar
tarsadalom tuléléséhez sziikség volt a szabalyok athdgdsara, ami a po-
litikai vezetés sulyos felelGsségére utal az anémids dllapot kialakulasa-
ban és fenntartdsaban.

Ugyanakkor ezek a mutatok képezik az alapvetd kiillonbséget az indi-
vidualista angolszdsz tdrsadalmak és a magyar tarsadalom kozott. Egy
individualista tarsadalom csak akkor lehet miiko6déképes, ha az embe-
rek bels6 meggy6z6désbdl fogadjik el a kozos erkolesi elveket, ha van
jovéképtk, ha mernek bizni egymasban. Mig egy kollektivista tarsada-
lomban a kivalrél iranyitottsag miatt tobb eredményt lehet elérni ha-
talmi szoéval, az individualista tarsadalom er6forrasa, de egyben korlat-
ja is, hogy elsGsorban a belsé késztetés, belsG iranyitottsag érvényesiil
igazan.

Hogyan jutottunk idaig, hogy az emberek tobb mint 80 szdzaléka sza-
mara a szabdlysért6 magatartis a természetes? Hegedds Andris, aki-
re 1956-ban a szovjet csapatok behivdsanak szerepét osztottik, késébb

S7ZA
ZAD

VEG SZAZADVEG-SZOVEGELO 149

egy szociologiai el6addsdban egyértelmten azt 4llitotta, hogy a kom-
munista rendszer tudatosan alkotott és tartott fenn olyan torvény- és
szabdlyozérendszert, amit lehetetlen volt betartani. Ez arra adott lehe-
téséget a diktatérikus rendszer szdmara, hogy mindenkit rajta kaphas-
son torvényszegésen, €s a rajtakapas vagy , félrenézés” csak a hatalom
kénye-kedvén miulhasson. Ez a berendezkedés teremtette meg a cinkos
0sszekacsintasok orszagos hadlézatat: ha a hatalom elnézi a kis szabdly-
sértéseket, senkinek ne legyen erkolcsi alapja a stlyos jogsértések fir-
tatasara.

Mi tortént a politikai rendszervaltds utdan? Atnéztiik-e a teljes jog-
rendszert ebbdl a szempontbdl? Egyaltalin nem, ma is olyanok a torvé-
nyek és szabdlyok, amelyek a vallalkozok tilnyomo tobbsége szamara
egyszertien nem teszik lehet6vé a jogkovetd magatartast, hiszen akkor
menthetetlentl tonkremennének. Pontosan ezért nem beszélhetiink
még ma sem valodi rendszervaltasrol, hiszen megmaradt a diktatirara
jellemz6 kett6s mérce és az anOmiat erésits, tarsadalmi tékét, koleso-
nosséget, bizalmat rombol6 jogrendszer.

Az allam oldalardl a jogszabalyok attekinthetésége alapvetd kovetel-
mény volna. Ma a jogi kdérnyezet annyira attekinthetetlen, folytono-
san valtozd, hogy emiatt is szinte lehetetlen a jogkovet6 magatartas.
Rdadasul amennyiben a jogszabalyokat nem sikertil megvaltoztatni,
ezt rendeletekkel teszik meg. Igy olyan, a jogrendszerbe vetett bizal-
mat alddso helyzet alakult ki, amelyben szinte mindenkit jogsértének
lehet nyilvanitani, mikoézben a nagy allami cégek gyakran alapvet6 ko-
telezettségeiknek sem tesznek eleget. Ez a helyzet tovabbra is az 6n-
kényuralmi berendezkedés allapotat tartja fenn, amikor barki barmikor
fenyegetettnek érezheti magat. Ennek a helyzetnek a megvaltoztatisa a
jogalkoték alapvetd feladata volna.

A kolesOnOsségnek, az egymas segitésének ez a teljes hidnya a masik
oldalrdl ellendllast, lehetGségek szerinti szabalykertilést eredményez,
ami a tarsadalmi téke erodalodasival kapcsolatos legstulyosabb ordogi
kor. A tarsadalmi t6ke mutatéinak erGsodése jelezné leghatékonyab-
ban, ha sikeriilne ezt a koros helyzetet visszaforditanunk.

Mint az el6z6 évtizedek tapasztalatai mutatjak, viszonylag igen rovid
id6 alatt is lehet8ség van a tarsadalmi t6ke mutatdinak valtoztatasa-
ra. Egyaltalan nem irredlis célkit(izés a tarsadalmi t6ke erésitésére, az
anomia csokkentésére torekedntiink. Ehhez azonban alapvetd volna a
teljes jogrendszer atalakitisa olyan iranyban, hogy a torvények és szaba-
lyok betarthatoak legyenek, hogy a kozjavak eltulajdonitdsat megbiin-
tetik. Meg kellene alapozni azt a meggy6z6dést, hogy az dllam felel6sen
gazdalkodik az emberek javaival, hogy er6s6dhet a kozbiztonsag és a
tarsadalmi szolidaritds érzete. Ha ezt el tudndnk érni, a magyar tarsada-
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lom képes volna felszabaditani az egészséges értékrendbdl és az indivi-
dualizmusbdl fakadé eréforrasait ahhoz, hogy ujra kialakulhasson az a
nemzeti azonossagtudat, amelyre 1945 és 1948 kozott vagy az 1956-os
forradalom idején mar példat mutattunk.
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